GATOR 3 smart hodinky pre deti - UZivatelsky manual, v02

Gratulujeme vam k zakipeniu SMART detskych hodiniek GATOR 3 s mobilom a GPS lokatorom.

SMART hodinky GATOR 3 sti vhodné pre deti, starych ludi ¢i pre kohokolvek o ktorého sa musite s
viéSou mierou starat. Dérazne odpordcame preditat si tuto priruc¢ku pred prvym pouZitim hodiniek a
inStaldciou pridruzenej aplikacie GATOR 3

GATOR 3 hodinky obsahuju okrem
mobilu GPS lokalizaciu,
prostrednictvom ktorej budete poznat
vzdy v redlnom case polohu Vasich
milovanych deti. Poloha sa zobrazuje v
aplikacii GATOR 3, ktoru si mozZete

| nainstalovat na V43 mobilny telefén so
systémom Android alebo I0S. Aplikaciu
si mozete stiahnut z App Store alebo
Google Play. GATOR 3 dokazu pomocou
troch modernych technolégii (GPS
Global Positioning System, Wi-Fi a LBS
Location Based Service), velmi dobre
lokalizovat poziciu nositela hodiniek a
to bez ohladu na to, ¢i je dotycny
niekde vnutri s dobrym Wifi signdlom

alebo vonku s GPS signalom.
Hodinky nie su urcené na sledovanie deti, ale na ich kontrolu!

Hodinky obsahuju najmai tieto funkcie: GPS synchronizovany ¢as a datum, volanie GSM / GPRS, GPS /
WIFI / LBS, hlasové spravy, SMS spravy, SOS, Monitor, bezpeéné zény, alarmové hlasenia, budik,
krokomer, ovladanie cez dotykovy displej.

Hodinky maju triedu odolnosti IP67, st vodeodolné, ale nie st vodotesné. NepouZivajte teda, prosim, na
plavanie ¢i potapanie. Hodinky maju velku vydrz batérie, ktord vydrzi az 4 dni.

DETAILNY NAVOD
Ako zaéat, ¢o je potrebné mat k sprevadzkovaniu hodiniek GATOR 3

Potrebujete aktivnu nano SIM kartu, ktora podporuje volanie a Internet 2G alebo 3G. Ak ste si pre tieto
ucely kupili nova SIM kartu, tak ju najskor vliozte do svojho telefonu a aktivujte ju prvym telefondtom na
akékolvek ¢islo.
V pripade Ze Vase micro SIM karta ma aktivny PIN kdd, vlozte SIM kartu do svojho telefénu a zruste PIN
kéd (vo Vasom telefdéne to je pravdepodobne v: Nastavenie / Zabezpedenie / Nastavenie zdmku PIN /
Zamknut PIN / Potvrdit PINom nové SIM karty / PIN zrusit) . V mobilnom telefone overte internetové
pripojenie, v prehliadaci zvolte lubovolnd web stranku. Ak ju nacita, internet je na SIM karte aktivny. Ak
nie je, kontaktujte poskytovatela sluzby, aby Vam internetové pripojenie aktivoval.
Micro SIM karta je teraz pripravend na vloZenie do hodiniek GATOR.
Micro SIM karta nie je su¢astou balenia. @6@0

pod KONTROLOU.sk

www.detipodkontrolou.sk



1. Micro SIM karta a jej vloZenie

Z dévodu vodeodolnosti maju hodinky Gator SIM kartu umiestnent pod zadnym krytom hodiniek. SIM
karta sa vklada pod zadny kryt, ktory pevne dolieha na hodinky, kvéli tomu, aby hodinky boli naozaj
vodeodolné.

2. Nabijanie hodiniek

Pre nabijanie pouZite, prosim, vhodnu USB nabijacku a priloZzeny nabijaci kabel, ktory pripojte
k magnetickému nabijaciemu podstavcu. GATOR 3 pouZiva podstavec s magneticky pritaZlivym portom,
ktory sa priklada zo zadnej strany hodiniek. PIné nabitie hodiniek trva priblizne 2,5 hodiny. Pred prvym

pouzitim hodiniek je hodinky nutné nabit.

Profil hodiniek - pohlad sprava

(1): Mikrofén

(2): ,M“ tlacditko

m Stlacte kratko pre listovanie v zozname Cisel pre volania,
alebo pre prijatie prichadzajuceho hovoru.

m Pri dlhom stlaceni (3 sekundy) hodinky vytocia

prvé Cislo z SOS kontaktov.

m Ak mate otvorené kontakty, tak sa pri dlhom stlaceni
(3 sekundy) vytoci aktudlne zvolené Cislo.

(3): Tlacidlo zapnutia

m DIhé stlacenie (3 sekundy) pre zapnutie a vypnutie

m Kratke stlacenie pre ndvrat na domovsku obrazovku

Profil hodiniek - pohlad zlava

(6): SOS Tlacidlo

m Dlho stladte (viac ako 3 sekundy) pre spustenie nidzového
poplachu. Hodinky spustia automatické volanie na vybrané ¢isla
v SOS zozname v nastavenom poradi az pokial jedno z nich
neprijme hovor.

— —

— - |




Obrazovka hodiniek
Hodinky Gator 3 su vybavené dotykovou obrazovkou, tu je niekolko spésobov pouzivania:

- prejdite prstom zhora dole pre zobrazenie spravy

- dlho podrzte prst na obrazovke pre zmenu vzhladu cifernika

- prejdite prstom doprava, alebo dolava pre volbu v zozname kontaktov
- prejdite prstom hore pre navrat spat

- kliknite na ikonku panacika pre zobrazenie krokomeru, alebo pre zobrazenie QR kédu hodiniek

a nastavenie hlasitosti

Mon, 03 Jul Mon, 03 Jul
356823034129564 356823034129564

3. Stiahnutie a nainstalovanie aplikdcie GATOR 3

Aplikdciu GATOR 3 mdzete stiahnut v App Store alebo Google Play.

POZOR! Nestahujte aplikaciu

MyCAREF a aplikaciu GATOR, Gator 3

ale iba aplikaciu GATOR 3 Gjmr Group Co. Ltd
urcent pre Eurépsky trh. = PECIS

Po stiahnuti aplikacie zadajte svoj e-mail a zaregistrujte si Ucet ako
novy uZivatel na prihlasovacej stranke. PouZite, prosim, svoju e-
mailovu adresu, pretoZe bude pouzita na obnovenie hesla v

pripade, Ze ho zabudnete. Hodinky méZu byt registrované a Regi

sledované viac ako jednym uZivatelom. Najprv priradte hodinky na
jeden mobilny telefdn, presvedcte sa Ze je vSetko spravne

nastavené a potom ich nastavte na dalSich mobilnych telefénoch IMEI
pomocou kddu overenia v prvom, hlavnom teleféne.

rﬁ
(]

Moje telefénne gislo

Pridanie hodiniek do aplikacie GATOR 3 Koéd krajiny =

Pri prihlasovani do aplikacie GATOR 3 uvidite na domovskej @
stranke ikonku "Pridat uZivatela hodiniek". Kliknite na tuto ikonku
"Pridat uZivatela hodiniek" a budete vyzvani na naskenovanie QR
kodu, ktory najdete na zadnej strane hodiniek (¢i Skatulky), alebo
opisanim ¢isla IMEI priamo zo zadnej strany hodiniek (¢i Skatulky)
do aplikacie GATOR 3 manudlne.

Typ osohy iné ¥
Nazov

Kéd overenia

Dalej vyplrite dalsie informécie pozadované aplikaciou GATOR 3
ako ,meno dietata”, telefénne &islo hodiniek - zadajte kéd krajiny
,Slovakia“, automaticky sa zobrazi volaci kod krajiny 00421,
zadajte telefénne Cislo v tvare s nulou napr. 0903123456.




Zadajte ,Moje telefonne cislo” a zadajte kdd krajiny ,Slovakia“, automaticky sa zobrazi volaci kéd krajiny
00421, zadajte telefénne Cislo v tvare s nulou napr. 0903123456, zvolte typ ¢isla (otec, mama, babka,
dedko, iné) a vase meno v ¢asti ,,Nazov”. Ak prihlasujete hodinky ako dalsi uZivatel tak vyplnte kéd
overenia, ktory sa zobrazuje v aplikacii prvému — hlavnému uzivatelovi, ktory ako prvy pridal hodinky do
aplikdcie GATOR 3. Potom zvolte ,Pridat”.

V Casti ,Nastavenie”, kliknite vo vrchnej ¢asti na , Kliknite na
upravenie profilu“v ,,Casovom pdsme“ zvolte +01:00, zvolte
vpravo hore ,,UloZit“. V obdobi letného ¢asu zmenite ¢as na
hodinkach tak, Ze v spodnej ¢asti , Pokrocilé nastavenia” zapnete Hlasitost hodiniek v~
,Letny éas”, zvolte ,UloZit” . Odhlaste a prihldste do aplikdcie a
vypnite a zapnite hodinky, aby sa vSetky data na serveroch
aktualizovali. Niekedy je potrebné tento krok s odhlasenim /
prihlasenim do aplikdcie ¢i vypnutie a zapnutie hodiniek opakovat,
aby sa hodinky a aplikacie prepojili so serverom. Pozor, pre Dieta moze vypnut hodinky ®
prvotnu instaldciu je doleZité, aby ste boli v mieste, kde je dobré
pokrytie mobilnym signdlom.

Jazyk hodiniek English ¥

Zapnutie letného casu

GPS lokalizacia / sledovanie hodiniek v aplikacii GATOR 3

Potom Co ste hodinky zaregistrovali do aplikacie GATOR 3 s nimi vyjdite von na cca 15 minut kvoli
prvotnému zachytenie GPS signalu. Hodinky zachytia v priebehu niekolkych minut signal GPS a aplikacia
GATOR 3 bude potom ukazovat spravnu lokaciu hodiniek aj ¢as. Niekedy mdzu chytit hodinky lokaciu aj
pomocou WIFI a nie je vBbec nutné vychéadzat pri prvom nastaveni von. V pripade, Ze chcete na hodinkach
vyuzivat GPS lokalizaciu, je nutna SIM karta umozZfiujuca déta.

4. Ovlddanie aplikdcie GATOR 3 (dialkové ovlddanie hodiniek)

Volanie na hodinky
Na hodinky dietata mézu volat len prednastavené &isla, aby sa nestalo Ze na

hodinky budu volat neiaduci fudia. Cisla nastavite v aplikacii GATOR 3 v

"Nastavenie / Telefénne Cisla / Zoznam Cisel, ktoré mézu volat hodinky". ,

Mézete zadat 10 telefonnych Eisel. Spolu s &islami tiesrfiového volania to o
bude spolu 13 ¢isel, ktoré mézu volat na hodinky a méZzu byt volané

z hodiniek. Po 10 sekundach hodinky automaticky zdvihnu prichddzajici

hovor.

Historia lokacii

Ked' na domovskej stranke aplikacie GATOR 3 vpravo hore kliknete na

ikonku "Miesto histdrie", tak mdZete skontrolovat vietky GPS polohy vo

vybrany den. PribliZite mapu, aby sa u aplikdcie GATOR 3 ukazali vietky

body a detaily umiestnenie moZete ziskat tym, Ze kliknite na zna¢ku na

mape. DéleZity je idaj o zaznamenani polohy — GPS (najpresnejsie),

Mobilna BTS, WiFi bod, Inteligentné (menej presné, zéleZi od po¢tu bodov Teplicka
mobilnej siete a od parametrov WiFi bodov v okoli).

Aktivacia reZimu SOS
Tato funkcia je navrhnuta tak, aby pouzivatelia mohli ziskat frekvenént Geodle
w o )
polohy GPS od hodiniek v nidzovej situdcii. Pri stlaéeni spodného lavého A ) i€
, , Lo, Domaov Poplach Hlasové spravy Nastavenie
tlacidla sa vysle SOS signal a hodinky za¢nu volat na prednastavéné Cisla

v aplikacii az kym jedno z nich nezdvihne.




Kontrola alarmovych hlaseni

Pre kontrolu alarmovych hlaseni, kliknite na zalozku Poplach na dolnej ¢asti aplikacie GATOR 3. Hodinky
podporuju alarmové hldsenia (spravy) tykajuce sa nudzového SOS alarmu, alarmu nizkej kapacity batérie, alarmu
opustenie bezpecné zény a alarmu zloZenia hodiniek z ruky. Akondhle sa alarm spusti tak obdrZzite alarmové
hlasenie (sprévu) na aplikdciu GATOR 3. Ozndmenie sa tieZ zobrazi na obrazovke vasho telefénu, zalezi na Vasom
nastaveni zobrazenia upozorneni v mobilnom teleféne.

Poslanie hlasovej spravy
Ak chce dieta z hodiniek hlasovu spravu odoslat, klikne pri kontakte na displeji na ikonku
hlasovej spravy. Na displeji hodiniek sa objavi tato grafika.

Poslanie SMS spravy
Na hodinky GATOR 3 mézete poslat SMS spravu, ktopra sa zobrazi na displeji hodiniek a bude ju mozné preéitat az
do jej prepisania novou spravou.

5. Nastavenie aplikdcie GATOR 3

Nastavenie detského profilu
Prosim, chodte do Nastavenia v dolnej ¢asti aplikacie GATOR 3.
Potom Co ste sa tymto dostali na nastavenie detského profilu, mozZete:
. Zmenit fotografiu dietata (ta bude nédsledne zobrazovand v aplikdcii GATOR 3)
. Zmenit ¢asové pasmo (dolezZité v roamingu)
. Zmenit moznost ¢i moéze dieta tlacidlom Zapnut / Vypnut na svojich hodinkach vypnut ¢i zapnut
hodinky
. Zmenit nastavenie alarmovych hldseni
. Zapnut ¢i vypnuat dsporné mody, ktoré mézu znacne Setrit batériu hodiniek
. Vidiet IMEI, ¢islo SIM karty, atd'...
. Nastavit ,, Letovy mod”

<spat Test Gator 3 . TestGat. @)  Nastavenie [}

Test Gator 3

Kiknite pre upravenie profilu

Meno dietata Test Gator 3 0 6 @
Ak ste prvy i hlavny uZivatel

Bezpecnézény Telefénne &isla  alarm  Letovy méd

Foto dietata

s C: é pa 01:00
aplikdcie GATOR 3 pre asovepasmo *
konkrétne hodinky zobrazuje IMEI 357503nenoanTae % £+ Nastavenie systému

. . v s v 5
sa Vam tu taktiez verifikaény
kod (Overit kéd), ktory dava Telefénne &fslo hodiniek 09044 Eane @ Spatné vizba
pravo pridat Vase konkrétne 3 ) )
Kod overenia muf? @ QR kéd aplikécie

hodinky do svojej aplikacie

Tento kéd sliZi na overenie uzivatela pre pridenie
GATOR 3. hodiniek v inom mabilnom telefane, tenta kéd je daverny = w

a neadportitame paskytovat ho verejne. Chrdnte ho pred [= odhlasit sa

zenuzitim!
£3 Pokrotilé nastavenia

[ ® @) o

Domov Poplach  Hlasovd sprévy  Nastavenie




Nastavenie bezpecnych z6n

Prosim, chodte na ,Nastavenia / Bezpeéné zény“. Najprv nastavte mapu tak, aby zobrazovala miesto, kde
chcete umiestnit zonu. Potom zvolte Pridat. MéZete z6nu presunit na iné miesto na mape kliknutim na
miesto na mape, zéna sa presunie.

MéZete nastavit maximalne 10 bezpednych zén, aviak vadsina ludi nastavuje 2 bezpeénej zony > bezpeéna
zéna Domov (Home) a bezpeéna zéna Skola (School). MdZete tiez zmenit nazov bezpeénej zény a polomer
bezpecnej zény. Minimalny polomer bezpecnej zény je 200 metrov. Na displeji uvidite len dve zény, aby
ste videli ostatné, posuvajte v zozname z6n hore a dole. Vstup a opustenie zény budete mat signalizované
v upozorneniach telefénu. Aby sa tak stalo, je potrebné, aby bola aplikacia GATOR 3 v teleféne spustena.
Informdcie o vstupe do zony: ,Zadajte bezpeénu zénu [ndzov zény | “, informacie o opusteni zény: ,,Mimo
bezpecnej zény [ndzov zény | “

Notifikacia o vstupe a opusteni zény je funkéna len pri zisteni polohy hodiniek cez GPS signal.

Nastavenie telefénnych cisel

Prosim, chodte na ,Nastavenia / Telefénne ¢isla / Cisla tiesfiového volania“. Tu mbzete nastavit 3
telefénne Cisla, na ktoré moze dieta volat a ktoré mézu volat na hodinky (vdaésinou mamicka a otecko) plus
este jedno tretie pre pripad nudze SOS. Stlacenim tlacidla S na dlhsie ako 3 sekundy na hodinkach GATOR
vold dieta SOS (nudzovy poplach) zaradom na vSetky tri ¢isla az kym niektoré z nich nezdvihne.

Nastavenie zoznamu autorizovanych éisiel (Whitelist)

Prosim, chodte na ,Nastavenie / Telefonne &isla / Zoznam ¢Eisel, ktoré mézu volat na hodinky . Na
hodinky dietata méZu volat iba prednastavené autorizované &isla, aby sa nestalo, Ze na hodinky budu volat
neziaduci fudia. Neautorizované ¢isla sa na hodinky dietata nedovolaji. Do zoznamu autorizovanych &isel
mozete pridat aZ 10 autorizovanych Cisel. Zadavajte telefénne &islo s nulou v tvare 0903123456. Do tohto
zoznamu uZ nemusite zadavat &isla, ktoré ste zaddvali do Zoznamu éisel tiesfiového volania.

Ak ku kontaktom pridate fotografiu, telefénne Cisla sa zobrazia s fotografiou, alebo s emotikonom podla
toho, aky typ uZivatela ste pre telefénne Cislo vybrali (otec, mama, babka, dedko, iné).

Nastavenie budika
Prosim, chodte na , Nastavenie / Alarm (Budik)”. MbZete pridat alebo odstranit budik, ktory sa spusti a
hodinky nim budu budit dotknutd osobu v prednastaveny ¢as.

Nastavenie hlasitosti vyzvanania hodiniek
Hodinky moZete nastavit pre na dialku tak, aby zvonili v ur¢itej intenzite. Chodte na , Nastavenie / Upravit
profil dietata / Pokroéilé nastavenia“ a tu méZete nastavit Hlasitost hodiniek na hodnotu od 0 po 7.

Nastavenie alarmovych hlaseni
Prosim, chodte na ,Nastavenie / Nastavenie systému”. MbZete tu vypnut ¢i zapnut upozorriovanie, ktoré
Vém potom bude chodit na V4$ mobilny telefén v popripade alarmovych hldseni ¢i hlasovych sprav.

Nastavenie Letového médu

V &asti ,,Nastavenie / Letovy méd“ mozete nastavit ¢asovy interval, kedy sa na hodinky nebude dat
dovolat. Této funkcia je uréend hlavne pre skolakov, aby im poéas vyu€ovania nikto nevolal na hodinky
a hodinky nevyzvariali. Letovy méd méZete zapnut cez volbu Otvorit. Potom zvolte vpravo hore Pridat
a vybrat ¢asovy rozsah Letového médu a defi. V spodnej &asti ho aktivujete volbou Otvorit a potom
vpravo hore Ulozit. Takto méZete na kazdy defi vybrat rozny Easovy rozsah pre Letovy méd.

POZOR: Poéas nastaveného Letového médu sa na hodinky naozaj neda dovolat!



6. Riesenie problémov

Kontrola stavu hodiniek:
Pre zistenie aktudlneho stavu nastavenia hodiniek poslite zo svojho telefonu na telefénne ¢islo hodiniek
nasledujuce SMS: #check#091230#

Odpoved z hodiniek: Device Id: 357593060659458. Phone Number: 91685401. Server:
watch.gatorcn.com. Port: 7014. Password: 091230.

V odpovednej SMS su Device ID: IMEI hodiniek, Phone Number: telefénne Cisla pre tiesriové volania. Ak su
ostatné Udaje odlisné ako je uvedené vyssie, je potrebné hodinky manudlne priradit na server.

Manuadlne pridanie hodiniek na server

Priradenie hodiniek na server v pripade, Ze z nejakého dévodu sa Vam toto pomocou aplikacie dlhsiu dobu
nedari, mozno nastavit aj pomocou $pecialnej SMS. Poslite zo svojho telefénu na telefénne ¢islo hodiniek
nasledujuce SMS: #SERVER#watch.gatorcn.com#7014#091230#

Toto, prosim, pouzivajte iba v krajnych pripadoch. Niekedy sa méze stat, Ze na jedny hodinky ¢i aplikacii
priradite viac telefonnych Cisel, emailov pri prihlasovani do aplikacie ¢i IMEI a hodinky sa nenainstaluju
dobre a nefunguju. V tomto pripade je nutné hodinky resetovat.

Hodinky po niekolkych zvoneniach automaticky prijmu hovor

Ak si prajete tuto funkciu automatického prijatia volania vypnut, na hodinky poslite tito SMS v tvare:
#ANSWER#OFF#091230#

Hodinky Vam naspéat posli odpoved "Config OK". Potom ich vypnite a zapnite.

Pre obnovenie tejto funkcie sta¢i na hodinky zaslat SMSv tvare: #ANSWER#ON#091230#

Resetovanie hodiniek
Resetovanie hodiniek urobite tak, Ze poslete zo svojho telefénu na telefénne cislo hodiniek nasledujuce
SMS: #restart#091230# Hodinky sa potom musia vypnut a zapnat.

Obnovenie tovarenského nastavenia
Tovarenské nastavenie hodiniek urobite tak, Ze poslete zo svojho telefonu na telefénne ¢islo hodiniek
nasledujice SMS: #factory#091230# Hodinky sa potom musia vypnut a zapnut.

Manualne nastavenie APN pre internet

V pripade potreby priradenia APN s inym nazvom APN je potrebné postupovat nasledovne:

Poslite zo svojho telefénu na telefénne cislo hodiniek nasledujice SMS: #APN#ndzovAPN#1#091230#
V hodinkach st nastavené kédy APN: Orange: internet ; Telekom: internet ; 02 Slovensko: o2internet

V pripade otédzok ¢i problémov s nastavenim hodiniek GATOR 3 ¢i aplikdcie GATOR 3 nevahajte
kontaktovat nasu podporu na www.detipodkontrolou.sk.

Vyrobca: Gator Group Co., Ltd. vyvija nové technoldgie pre spolo¢nosti ako je napriklad Samsung, Singtel,
China Mobile, a dalsie. China Mobile je najvacsim mobilnym operatorom na svete. Jeden z produktov firmy
Gator su GPS hodinky GATOR.

Dovozca: Clever Store s.r.o, Poupétova 869/8, 170 00 Praha 7, IC: 03565441, Ceska republika

Predajca v SR: Peter Laény — Agentura APL, Teplicka 241, 052 01 Spisska Nova Ves, ICO: 41 318 609,
prevddzka: Mlynska 39, Spisskd Nova Ves, Kontakt: info@detipodkontrolou.sk



mailto:info@detipodkontrolou.sk

7. Casté otdzky
Ako funguje lokalizacia hodiniek?
Hodinky Gator vyuzivaju lokalizaéné sluzby GPS, WIFI a siet GSM.

GPS - jedna sa o najpresnejsiu formu sledovania hodiniek, lebo v tomto pripade sa vyuZiva trianguldcia,
¢ize signal z 3 satelitov. Datovy bod zo satelitov je sledovany kazdych cca 90 -180 sekind, ak je dieta vonku
a pohybuje sa.

GPS hodinky Gator v sebe maju velmi citlivd GPS anténu, ale aj tak je nutné brat do Gvahy, e v aute a
inych dopravnych prostriedkoch by hodinky mali mat vyhlad na oblohu (rovnako tak, ako je to nutnév
pripade GPS navigacie, ktora sa umiestfiuje na predné sklo).

Wi-Fi - tu, podobne ako u GPS, je potrebna triangulacia, tzn. 3 WiFi hotspoty v okoli hodiniek, aby mohla
byt lokalizacia ¢o najpresnejsia.

Mobilna BTS - GSM (Smart GSM) - tato lokalizacia vyuziva vysielate mobilného signalu v okoli. Hodinkami
je poutzita iba vtedy, ak nie je v oblasti dostupny GPS signdl, alebo mozno v mieste detekovat menej, nez 3
WiFi spoty. Tato lokalizacia, kedy su vyuZité vysielaca mobilného signalu je najmenej presna, pretoze tieto
vysielace su od seba ¢asto velmi vzdialené. Toto plati najma v menej osidlenych oblastiach kde tychto
vysielacov nie je tolko.

MéZu sa vyskytnut pripady, ked skontrolujete vasu aplikdciu a uvidite, Ze vase dieta je v mieste, v ktorom v
skutoénosti nie je, alebo ani nemoze byt. Napr. aplikacia zobrazi, Ze je dieta niekde inde a nie v $kole, kde
ma byt. To je preto, Ze dieta a hodinky st vo vnutri budovy (bez GPS), alebo v oblasti s menej ako 3 wifi
hotspotmi (Co byva prave v skolach), teda hodinky k lokacii v danu dobu vyuZivaju signal z mobilnych
vysielacov v okoli.V tomto pripade prosim pouZivajte v aplikacii funkci historie lokalizacie. Pomocou tejto
histdrie lokalizécie v aplikacii zistite trasu, ktorou sa vase dieta pohybovalo a zistite jeho poslednu
vonkajsiu polohu. GPS je najpresnejsi lokdtor a vidy zachytava posledné vonkajsie umiestnenie.

Hodinky Gator 3 pouZivaju automaticku detekciu reZzimu spanku (ak su hodinky bez pohybu, prestant sa
automaticky lokalizovat do prvého dal3ieho pohybu a tym Setria batériu).

V aplikacii stale nevidim polohu hodiniek, nefunguju aj dalSie funkcie hodiniek

Prosim, skontrolujte, Ze Vasa SIM karta, vloZzena do hodiniek je aktivna, podporuje volanie a ma aktivny
internet. Ak ste si pre tieto Ucely kupili novu SIM kartu, tak ju najskor vlozte do svojho telefénu a aktivujte
ju prvym telefondtom na akékolvek ¢islo.

Dalej, po vloZeni SIM karty do Vé4sho telefénu navstivte vo Vasom teleféne akukolvek webovu stranku a
nechajte ju nacitat. Tymto sa na SIM zaktivuju data a zaroveri sa overi, Ze SIM karta je v poriadku. Pozor na
to, aby k nacitaniu web stranky boli pouZité data zo SIM karty a nie data cez WiFi.

Dalej skontrolujte, 7e v hodinkach je spravne nastaveny APN kéd mobilného operatora, od ktoreho je SIM
karta. APN kéd sliZi na pripojenie zariadeni (hodiniek) do mobilnej datove;j siete. A bez tohto kédu hodinky
nebudu spravne fungovat. V hodinkach Gator3 st od vyrobcu nastavené APN kédy Telekom, Orange a O2.
V pripade ostatnych operdtorov je potrebné na hodinky zaslat SMS v tvare: #APN#ndzovAPN###091230#



Hodinky na displeji ukazuji preskrtnuté G

Prosim, skontrolujte, Ze Vasa SIM karta, vloZzena do hodiniek je aktivna, podporuje volanie a ma aktivny
internet. Ak ste si pre tieto ucely kupili novu SIM kartu, tak ju najskor vlozte do svojho telefénu a aktivujte
ju prvym telefondtom na akékolvek cislo.

Ak by toto nepomohlo a na hodinkach je stale preskrtnuté G, méze to byt spdsobené niekolkymi dévodmi:
1. SIM karta nebola do hodiniek vloZend spréavne

2. Doslo k manipulacii so SIM kartou (bola napr. vytiahnutd) za behu hodiniek. Hodinky predtym neboli
vypnuté.

V pripade, Ze doslo k manipuldcii so SIM kartou bez predoslého vypnutia hodiniek a na displeji svieti
preskrtnuté G, je nutné hodinky vypnut. V pripade, Ze ste si v aplikdcii Gator zakazali vypinanie hodiniek,
hodinky vypnut nepdjdu je nutné pockat az do Uplného vybitia hodiniek.

Stalo sa mi, Ze hodinky niekedy neukazuju Gplne presnu lokaciu na metre

U tejto verzie hodiniek vyrobca deklaruje presnost okolo 5 -10 m. Co naozaj funguije, ak sa hodinky
nachadzaju v signali GPS.

V pripade Ze nie je dostupny signal GPS (napriklad budovy a "tiene" budov), tak je pouZita lokacia WPS
(WiFi), ktord je pomerne presna. Avsak tato technoldgia vie kde sa nachadza pripojka pre tuto technolégiu,
ale uz presne nevie kde sa nachadza modem — Wi-Fi vysielac ako taky, ako dlhé vedi k modemu v mdroch
kable a kde presne a ako daleko stoji uzivatel hodiniek od toho modemu. TakZe technoldgie WPS (WiFi)
dokaze byt pomerne presnd, ale mdze sa pomylit napriklad aj o 40 metrov.

Z13 lokalizacia méze byt spdsobena aj slabym signalom (slabé pokrytie, vnutro budov, atd'...), & napriklad
pomalym a zlym datovym pripojenim ako SIM karty v hodinkdch, tak v zariadeni, kde je stiahnuta aplikacia
Kombinacia GPS, AGPS, a WiFi je v dnesnej dobe najlepsi spdsob lokalizacie zariadeni, avsak aj tato
lokalizaénd technoldgia je zavisld na sile a dostupnosti signalu. PouZivatel preto musi brat do dvahy, Ze
dostupné technoldgie zavisia na sile signédlu pre danu technolégiu v danom mieste.

TieZ prosim, najprv skontrolujte, ¢i nemate zvoleny ReZim v lietadle.

Po aktivécii odposluchu hodiniek — Hlasového monitoru mi hodinky volaji spit s oneskorenim

Pomocou funkcie Hlasového monitoru hodiniek mozete v pripade mozného nebezpecenstva odpocuvat
pouzivatela hodiniek. Funkciu Hlasového monitoru spustite na domovskej stranke aplikacie Gator 3 vpravo
hore pomocou tladidla "Aktivacia hlasového Monitoru". Po vykonani tejto funkcie budi hodinky sami volat
spat na Vas telefon bez toho, aby to uZivatel hodiniek vedel a vy potom moZete prichadzajlci hovor prijat
a odpocuvat hodinky.

Pozor! Mbze sa stat, Ze po aktivécii hlasového monitoru hodinky spat volaju aZ za nejaky ¢as. Toto je
sposobené, ak sa hodinky nachadzaju na mieste, kde je slaby alebo Ziadny GPS signal.



Pri opusteni / vstupe dietata do bezpeénostnej zény obdrzim od hodiniek upozornenie s oneskorenim

Ak sa hodinky nachadzaju na mieste, kde je slaby alebo Ziadny GPS signal, upozornenie pride az s
oneskorenim. Toto je Gplne normalny jav, pretoze bezpeénostné zény su priamo zavislé na GPS signali.

Ako nastavit na hodinkach ¢as pri zmene letného ¢asu na zimny a opaéne?

Ako zimny, tak i letny ¢as sa na hodinkéch aktualizuje automaticky podla aplikacie. Len je nutné mat v
aplikécii povoleny letny ¢as (v obdobi letného ¢asu) a potom toto povolenie (v obdobi zimného ¢asu) opat
vypnut. Povolenie najdete v ¢asti Nastavenia — Kliknite pre upravenie profilu - Pokroéilé nastavenia —
Zapnutie letného casu.

Ako nastavit aby dieta mohlo hodinky vypnut?

Toto néjdete v &asti Nastavenia — Kliknite pre upravenie profilu - Pokroéilé nastavenia — Dieta moze
vypnut hodinky (ak toto nepovolite, dieta hodinky neméze vypnut).

Je moiné sledovat jedny hodinky vo viac aplikacidch na viac mobilnych telefénoch? Alebo viac hodiniek
v jednej aplikacii?

V jednej aplikdcii je mozné mat priradenych niekolko hodiniek. Rovnako tak je mozné mat priradené len
jedny hodinky vo viac aplikaciach vo viacerych mobilnych telefénoch. Ale POZOR, v tomto pripade je nutné
mat vo vsetkych aplikaciach uplne totoZné nastavenia a povolenia. Inak déjde k tomu, Ze hodinky nevedia
ktord aplikaciu "pocuvat" a nefunguju spravne.

Lokalizacia hodiniek sa mi zastavila v jednom mieste a aj pri pohybe hodiniek sa uz niekolko hodin
nemeni

V tomto pripade najskor overte data — pripojenie do internetu na SIM karte. Lokalizacia je zavisla na
datach. Ak ste otestovali data na SIM karte vloZzenim SIM karty do mobilného telefénu a nacitanim
akejkolvek webovej stranky (pozor aby web stranka bola nacitana naozaj cez mobilné data a nie cez wifi) a
lokalizcia stale nefunguje, zaslite na hodinky SMS v tvare:

#SERVER#watch.gatorcn.com # 7014#091230#

Z hodiniek Vam spat pride SMS Config OK. Pockajte cca 10 min. a potom vypnite a zapnite hodinky.
Dalia vec, ktora toto ovplyviiuje je to, 7e v pripade, 7e GPS prijima¢ po dlhiej dobe zapneme, musia sa
tieto data stahovat z druZic, co moZe zabrat aj desiatky minut.

Nemézem hodinky vypnut

V tomto pripade prosim najskor skontrolujte, Ze v aplikacii mate nastavené Povolenie vypinania hodiniek
dietatom. Po aktivacii tohto povolenia je potreba niekolko minut po&kat, nez ddjde k synchronizécii
hodiniek s aplikaciou. Ak ani potom nejde hodinky vypnut, prosime skontrolujte data na SIM karte.
Komunikdacia medzi hodinkami a aplikacii prebieha na zéklade dat.



